nutrinova

nutricdo animal, S.A.

Politica do Sistema Integrado de Gestdo

A NUTRINOVA — Nutrigdo Animal, S.A. insere-se no setor da alimentag¢do animal com uma cultura assente em
valores e principios consistentes com uma gestdo pré-ativa e geradora de valor. Dedica-se a producgdo e
comercializagdo de aditivos para a produc¢do animal. Faz igualmente parte da sua atividade a consultoria em
nutricdo e bem-estar animal, apoio técnico e veterinario especializado, bem como servigcos laboratoriais para

o controlo da qualidade das matérias-primas e dos alimentos para animais.

A Qualidade e a Seguranga Alimentar sdo interpretadas pela Nutrinova, SA como vetores essenciais no
reforco da sua competitividade e, para tal, empenha-se na implementacdo e manutencdo da certificagdo do
Sistema de Gestdo da Qualidade e Seguranga Alimentar (ISO 9001 e ISO 22000) e da Acreditacdo

(1SO 17025) do seu Laboratdrio, comprometendo-se a:

Normalizar os procedimentos por forma a garantir a melhoria continua dos processos implementados;

Usar o conhecimento e a experiéncia, de todos colaboradores, na analise e resolu¢do de ocorréncias;
Transmitir a Politica do Sistema Integrado de Gestdo a todas as partes interessadas;

Reduzir e controlar todos os perigos relacionados com a Seguranga dos produtos comercializados com vista a
assegurar a inocuidade dos mesmos;

Inovar e desenvolver novos produtos e servicos, indo ao encontro das expectativas e necessidades dos
clientes;

Negociar de forma ética, pautando por principios éticos de transparéncia, honestidade e integridade quer nas
relagGes com clientes, quer com as autoridades competentes e com todas as partes interessadas;

Otimizar a infraestrutura por forma a garantir a satisfacdo do cliente e restantes partes interessadas e,
consequentemente, o cumprimento dos requisitos legais aplicaveis e outros exigidos;

Verificar e promover o aumento da eficiéncia produtiva garantindo a sustentabilidade e a exceléncia na
gestdo da organizagao;

Ampliar esforgos para garantir dinamismo, imparcialidade e confidencialidade na relagdo com os clientes,
promovendo atitudes de exceléncia, cooperacdao e empenho dos seus colaboradores na aplicagdo dos seus

valores e principios.

Com a aplicagdo dos principios enunciados a Nutrinova, SA procura fomentar a motivagdo e a participacdo de
toda a equipa de trabalho, investindo na sua formacdo e valorizacdo pessoal e assegurando a
consciencializagcdo para a importancia das suas atividades e para a manutencdao de um ambiente de trabalho

seguro e saudavel.



